E Werden Sie Teil des sea chefs Teams in Berlin und bewerben Sie sich um einen Job als

HEAD OF ENTERTAINMENT OPERATIONS
(KREUZFAHRT) W/M/D - DIENSTSITZ BERLIN

Charterer: sea chefs Office

Department: Office Berlin (DE)

sea chefs ist ein international fuhrender Partner von Reedereien und Reiseveranstaltenden in der
Kreuzfahrtbranche und als Dienstleister im Full-Service Hospitality Management tatig. Flr unsere
Kunden Ubernehmen wir ein umfassendes Leistungsspektrum. Dies beinhaltet unter anderem das
Hotel-, Gastronomie-, SPA- sowie Crew-Management an Bord von Hochsee- und
Flusskreuzfahrtschiffen im Premium-, Luxus- und Expeditionssegment.

Wahrend rund 16.000 Crew-Mitglieder weltweit auf den Kreuzfahrtschiffen im Einsatz sind,
beschaftigen wir Uber 220 Mitarbeitende an unseren Standorten in der Schweiz, Deutschland,
Malta, Frankreich und Zypern. Sie verantworten Bereiche wie Administration, Crewing,
Operations, Procurement, Recruiting sowie Unternehmensfihrung und sorgen so fUr einen
reibungslosen Ablauf.

Entdecke mit uns die Welt und erlebe deine #\WorldClassMoments!

IHR JOB

Sie suchen Fihrungsverantwortung im Entertainment-Bereich, internationale Zusammenarbeit
und maritimes Flair?

Als Head of Entertainment Operations (w/m/d) bei sea chefs - mit Dienstsitz in Berlin -
Ubernehmen Sie die Gesamtverantwortung fur unsere Entertainment-Abteilung an den
Standorten Berlin und Zypern. Gemeinsam mit Inrem Team stellen Sie die vollstandige Besetzung
aller Entertainment-Positionen an Bord der Mein Schiff- und Hapag-Lloyd Cruises-Flotte sicher
und sorgen fUr einen reibungslosen Ablauf der Entertainment Operations — sowohl an Land als
auch auf See.

Ihre Verantwortungsbereiche im Uberblick:

e Gesamtverantwortung fur die Entertainment-Abteilung (21 Mitarbeitende) an den Standorten
Berlin und Zypern mit den Bereichen Casting, Recruiting, Einsatzplanung, Administration,
Operations und Travelling Management. Das Team gewahrleistet die vollstandige Besetzung
aller Entertainment-Positionen und den reibungslosen Operativen Entertainment Ablauf an
Bord der Mein Schiff- und Hapag-Lloyd Cruises-Flotte

e |n dieser Position fuhren Sie drei zentrale SchlUsselrollen im Entertainment-Bereich: den Cruise
Director (w/m/d) an Bord, der die Gesamtleitung des Entertainment-Programms verantwortet,
den Operations Manager Entertainment Services (w/m/d) mit Schwerpunkt auf der operativen
Steuerung an Bord sowie den Office Operations Manager Entertainment Services (w/m/d),
zustandig fur die Fuhrung und Weiterentwicklung des Teams an Land.

e Strategische Weiterentwicklung der Abteilung in enger Abstimmung mit dem Head of Office


https://instagram.com/sea_chefs/

Organisation Berlin

e Sicherstellung und kontinuierliche Weiterentwicklung von Qualitdtsstandards sowie Prozessen
an Land und an Bord

e Implementierung und Uberwachung interner Standards, Richtlinien und wirtschaftlich relevanter
Ablaufe

e Enge Zusammenarbeit mit den Entertainment-Bereichen von TUI Cruises (Mein Schiff) und
Hapag-Lloyd Cruises sowie zentrale Schnittstellenfunktion zu beiden Kunden und deren Flotten
(13 Schiffe)

e Monitoring, Analyse und Reporting sowie Verantwortung fur die Budgetplanung und -kontrolle
geméah den Vorgaben des Head of Office Organisation Berlin

e Aktive Mitwirkung an Projekten zur Innovation und Digitalisierung im Bereich Entertainment

WARUM SEA CHEFS?

Das erwartet Sie in unserem Team an Land:

e Internationales Arbeitsumfeld

e Weiterbildungen & Trainings

e BAV mit Arbeitgeber-Zuschuss
o OPNV-Zuschuss

e Team- & Firmen-Events

Flexitage moglich

Dienstfahrrad

Pluxee Prepaid-Card

[HR KURS & IHRE TALENTE

Das bringen Sie idealerweise mit:

e Abgeschlossenes Studium im Bereich Eventmanagement, Betriebswirtschaft,
Kulturmanagement oder eine vergleichbare Qualifikation

e Mehrjahrige Berufserfahrung in leitender Position — idealerweise im Kreuzfahrt-, Entertainment-
oder Hospitality-Bereich

e Ausgepragte Fuhrungskompetenz und Erfahrung in der Entwicklung und Motivation
internationaler Mitarbeitendengruppen

e Strategisches und unternehmerisches Denken sowie Erfahrung in Budget- und
Projektverantwortung

e Organisationsstérke, eine strukturierte Arbeitsweise und ein hohes Maf3 an Eigenverantwortung

e Kommunikationsstarke, Verhandlungssicherheit und souveranes Auftreten — auch in

komplexen und herausfordernden Situationen



e Hohe interkulturelle Kompetenz sowie Freude an internationaler Zusammenarbeit
e Dienstsitz in Berlin sowie gelegentliche Reisebereitschaft, insbesondere fur Besuche an Bord

e Sehr gute Deutsch- und Englischkenntnisse in Wort und Schrift

Sie brennen fiir Entertainment und behalten auch im operativen Alltag den Uberblick?

Dann freuen wir uns auf lhre Bewerbung!

Haben Sie Fragen zu diesem Job oder unserem Bewerbungsprozess?

Unser Recruiting-Team ist gerne fUr Sie da:
Francoise Wegener

fw@seachefs.com

+49 40 3037 4130

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung - ungeachtet Ihres Alters, Geschlechts, Ihrer Nationalitat,
ethnischen Herkunft, Religion, Weltanschauung und/oder sexuellen Orientierung. Bitte bewerben
Sie sich ausschlieBlich online.



mailto:fw@seachefs.com

