E Werden Sie Teil des sea chefs Teams in Berlin und bewerben Sie sich um einen Job als

OPERATIONS MANAGER ENTERTAINMENT
SERVICES (W/M/D) - DIENSTSITZ: BERLIN /
KERNAUFGABE: OPERATIVE STEUERUNG DES
ENTERTAINMENTS

Charterer: sea chefs Office
Department: sea chefs Office

sea chefs ist einer der weltweit flhrenden Partner von Reedereien und Reiseveranstaltenden in
der Kreuzfahrtbranche und als Dienstleister im Full-Service Hospitality Management tatig.

Unser umfassendes Leistungsspekirum beinhaltet unter anderem das Hotel-, Gastronomie-,
SPA- sowie Crew-Management an Bord von Hochsee- und Flusskreuzfahrtschiffen im Premium-,
Luxus- und Expeditionssegment.

FUr einen reibungslosen Ablauf starken Uber 220 engagierte Mitarbeitende an unseren
Landstandorten in der Schweiz, Deutschland, Malta, Frankreich und Zypern mit viel Leidenschaft
den rund 16.000 Crew-Mitgliedern an Bord den Ricken und unterstitzen sie dabei unter
anderem in den Bereichen Procurement, Administration, operatives Geschaft, Recruiting,
Crewing sowie Unternehmensfuhrung.

Entdecke mit uns die Welt und erlebe deine #\WorldClassMoments!

IHR JOB

Sie suchen Verantwortung, Abwechslung und maritimes Flair?

Als Operations Manager Entertainment Services (w/m/d) bei sea chefs steuern Sie
operative Prozesse im Entertainmentbereich — und tauchen dabei tief in die Welt der
Kreuzfahrt ein.

Ihre Verantwortungsbereiche im Uberblick:

e Planung, Steuerung und Uberwachung der operativen Abléufe im Bereich Entertainment fiir die
Flotten Mein Schiff und Hapag-Lloyd Cruises
e Disziplinarische und fachliche Flhrung eines 7-kopfigen Teams

e Anleitung und Supervision der operativen Steuerung

Ubergreifende Koordination und Kommunikation zu operativen Themen mit zustandigen

Fachabteilungen der Reedereien

Ansprechperson fUr alle operativen Fragen fUr interne und externe Kontakte

Sicherstellung der Einhaltung von Qualitatsstandards und Sicherheitsvorschriften

Budgetverwaltung und Kostenkontrolle im Zustandigkeitsbereich

Entwicklung und Optimierung von Prozessen zur Effizienzsteigerung in Abstimmung mit dem

Head of Office Organisation


https://instagram.com/sea_chefs/

e Erstellung von Analysen, Monitorings und Entwicklungsreports sowohl fir das Buro als auch
fUr operative Projekte

e Mitverantwortung bei der Konzeption und Umsetzung von Projekten, Innovationen und
Digitalisierung im Verantwortungsbereich

e RegelmaBige Erstellung operativer Reportings fur die Teamleitung

e Hohe Reisebereitschaft

WARUM SEA CHEFS?

Das erwartet Sie in unserem Team an Land:

¢ Die schdnsten Ziele der Erde
e Internationales Arbeitsumfeld
e Weiterbildungen & Trainings
o OPNV-Zuschuss

e Team- & Firmen-Events

e Flexitage moglich

e Dienstfahrrad

e Pluxee Prepaid-Card

IHR KURS & IHRE TALENTE

Das bringen Sie idealerweise mit:

e Abgeschlossenes Studium im Bereich Eventmanagement, Betriebswirtschaft, Technik, oder
eine vergleichbare Qualifikation

e Mehrjahrige operative Berufserfahrung - idealerweise an Bord eines Kreuzfahrtschiffes
und/oder im Entertainmentbereich

e Erste FUhrungserfahrung und ein sicheres Gespur fur Teamdynamik

e Organisationsstérke, eine strukturierte Arbeitsweise und ein hohes Maf3 an Eigenverantwortung

o Kommunikationsgeschick, Verhandlungssicherheit und Belastbarkeit — auch in
herausfordernden Situationen

e Zeitliche Flexibilitdt und Offenheit fr wechselnde operative Anforderungen

¢ Wirtschaftliches Denken sowie sicherer Umgang mit MS Office

e Sehr gute Deutsch- und gute Englischkenntnisse in Wort und Schrift

Sie brennen fiir Entertainment und behalten auch im operativen Alltag den Uberblick?

Dann freuen wir uns auf lhre Bewerbung!

Haben Sie Fragen zu diesem Job oder unserem Bewerbungsprozess?



Unser Recruiting-Team ist gerne fUr Sie da:
Mareike Schiwek

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung - ungeachtet Ihres Alters, Geschlechts, Ihrer Nationalitat,
ethnischen Herkunft, Religion, Weltanschauung und/oder sexuellen Orientierung. Bitte bewerben
Sie sich ausschlieBlich online.


mailto:msch@seachefs.com

